
มาตราการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ปี 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านดง อำเภอแม่เมาะ จังหวัดลำปาง 

 

1.  ผลการประเมินคณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านดง อำเภอแม่เมาะ จังหวัดลำปาง 

  

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน : ๙3.64 ผลการประเมินอยู่ในระดับ (ผ่านดี) 

คะแนนรวม IIT : 99.83 

คะแนนรวม EIT (ส่วนที่ ๑) : 98.42 

คะแนนรวม EIT (ส่วนที่ ๒) : 87.15 

คะแนนรวม OIT : 89.65 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 



 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคำถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได ้

ข้อคำถาม ระดับคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.38 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 

99.38 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.38 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แตง่ตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 



ข้อคำถาม ระดับคะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

99.38 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

 

รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคำถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได ้

ข้อคำถาม ระดับคะแนน 
EIT ส่วนที่1 EIT ส่วนที2่ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 99.62 95.61 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100 93.17 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

90.38 100 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 94.15 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

99.62 94.15 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.62 97.07 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.23 92.20 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.23 93.66 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 98.08 24.39 

 

 

 

 



รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคำถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 
Assessment และคะแนนที่ได้ 

หัวข้อการประเมิน ระดับคะแนน 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
06 Q&A 100.00 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 0.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 0.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจำปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 



หัวข้อการประเมิน ระดับคะแนน 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0.00 

 

 

 

 

 

 



2. มาตราการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ปี 2567 และการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ
โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
คำถาม ผล

คะแนน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

100 จากการวิเคราะห์ ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนกาปฏิบัติงาน
ทีโ่ปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 
พบว่าเครื่องมือ IIT ในข้อคำถามท่ี
เกี่ยวข้องมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุดได้
คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน เป็นที่
น่าพอใจอย่างมาก แสดงให้เห็นว่า 
บุคคลากรภายในหน่วยงานมองว่า
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ใน
สำนักงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติหน้าที่ตามข้ันตอน และ
ระยะเวลาปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อหรือการให้บริการผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียม แต่ใน
ส่วน OIT ประเด็นแผนการ
ดำเนินงานและงบประมาณ  
(1.) ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงานที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

1.การจัดทำคู่มือ
หรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่และ 
หลักกาให้บริการ 
ด้วยความเท่า
เทียมและเสมอ
ภาค 
2. จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนา
หน่วยงานที่มี
เนื้อหาและ
องค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์
การประเมิน 
3. จัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูล
แผนและ

๑. ทบทวนคู่มือ
การปฏิบัติงาน
และคู่มือการ
ให้บริการตาม
ภารกิจหลัก 
และภารกิจ
สนับสนุนที่
ให้บริการแก่ 
บุคคลภายนอก  
๒. นำข้อมูลของ
ขั้นตอ ระยะเวลา 
การให้บริการ 
จัดทำเป็นสื่อแผ่น
พับ ป้าย
ประชาสัมพันธ์ 
ผ่านทาง 
ช่องทางออนไลน์ 
และจดุ
ประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน 

1 ต.ค 
2567-30 
ก.ย. 2568 

สำนักปลัด 
กองช่าง 
กองคลัง 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

100 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

0.00 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี 

0.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

100 



o10 คูม่ือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100 หลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้
สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ดำเนินงานระยะยาวของหน่วยงาน
และวิธีการวัดผลความสำเร็จของ
การดำเนินงาน 
(2.) ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
แผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้
สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ดำเนินงานประจำปีและ
ความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนิน
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อัน
เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะ
ในการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานได้ 

ความก้าวหน้าใน
การดำเนินงาน
และการใช้
งบประมาณ
ประจำปี ที่มี
เนื้อหาและ
องค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วน 
 
 

เพ่ือให้ง่ายต่อการ
พบเห็น 
๓. ปรับปรุงข้อมูล
บนเว็บไซต์ให้ 
ถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน  
4. ทบทวน
แผนพัฒนา
ท้องถิ่น และ
พัฒนาให้มีเนื้อหา
องค์ประกอบ
ครบถ้วน และ
เผยแพร่ทาง
เว็บไซต์หน่วยงาน 
5. จัดทำรายงาน
การดำเนินงานให้
มีเนื้อหาครบถ้วน
ตามองค์ประกอบ 
 

 

 

 

 



ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ
โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
คำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

การให้บริการ 
และระบบ 
E-Service 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

ส่วนที่ 1 
=99.62 
ส่วนที่ 2  
=95.61 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ให้บริการและระบบ E-Service 
พบว่า ในภาพรวมค่าคะแนนข้อ
คำถาม OIT ที่เกี่ยวข้องได้รับ 
คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และใน
ส่วนคะแนน EIT ข้อ e๑ e๒ e๓  
e๗ e๘ ได้รับคะแนนเฉลี่ย 92-
99 แต่ก็ยังต้องปรับปรุงเพ่ือ
ยกระดับคะแนนคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ในการปฏิบัติงานที่ 
เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
โดยเฉพาะคำถาม ข้อ e๙ ทำให้
เห็นว่าผู้มารับบริการหรือผู้ที่มา
ติดต่อหน่วยงานไม่เคยใช้บริการ
และไม่รู้จักบริการ E-Serviceของ
หนว่ยงาน จึงควรปรับปรุงเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้เข้า
ใช้หรือเข้าถึงบริการได้เพ่ิมมากข้ึน 
อย่างเร่งด่วน ดังนั้น ควร

๑. กิจกรรมการ 
ประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น
จากประชาชน 
๒. พัฒนา
ปรับปรุง 
ระบบ (E-
Service) 
๓. กิจกรรมเปิด 
โอกาสให้บุคคล 
ภายนอก เข้ามามี 
ส่วนร่วมในการ 
ดำเนินงานตาม 
ภารกิจของ
หน่วยงาน 

๑. จัดให้มี
ช่องทางและ 
เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็น 
ในช่องทาง
ออนไลน์ ให้ 
ประชาชนรับรู้
รับทราบผ่าน 
ช่องทางที่เป็น
ทางการของ 
หน่วยงาน เช่น 
Face book 
เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
บอร์ด
ประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน  

1 ต.ค 
2567-30 
ก.ย. 2568 

สำนักปลัด 
กองช่าง 
กองคลัง 
 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

ส่วนที่ 1 
=100 
ส่วนที่ 2  
=93.17 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

ส่วนที่ 1 
=90.38 
ส่วนที่ 2  
=100 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

ส่วนที่ 1 
=99.23 
ส่วนที่ 2  
=92.20 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

ส่วนที่ 1 
=99.23 
ส่วนที่ 2  
=93.66 



e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

ส่วนที่ 1 
=98.08 
ส่วนที่ 2  
=24.39 

ดำเนินการ ปรับปรุงพัฒนาเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน พัฒนา
ระบบการให้บริการE-Service 
และมีการเผยแพร่ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องต่างๆผ่านช่องทางที่ 
หลากหลาย ให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ 
 
 

๒. ดำเนินการ
รวบรวมความ 
คิดเห็น แล้วนำมา
ประมวลผล
ปรับปรุง 
พัฒนาการ
ดำเนินงาน อย่าง 
สม่ำเสมอ 
3. มีการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์
การให้บริการ 
ผ่านระบบ E-
Service ของ 
หน่วยงาน ให้
บุคคลภายนอก 
ได้รับทราบโดย
ทั่วถึง ไว้บน 
เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ และ 
บริเวณจุด
ประชาสัมพันธ์
ของ 

o11 คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อ* 

100 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100 
o13 E–Service 100 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

100 



หน่วยงานโดย
พัฒนาสื่อให้มี 
ความดึงดูดและ
เป็นที่สนใจ 
ของประชาชน 
4. การสร้างการมี
ส่วนร่วมให้ภาค 
ประชาชน และ
ทุกภาคส่วนเข้า
มามี ส่วนร่วม 
การบูรณาการ
แผนและ 
ยุทธศาสตร์ การ
ติดตาม
ประเมินผล 
การจัดการเรียนรู้ 
การสื่อสารสังคม 
และส่งเสริมภาคี
เครือข่าย ในการ 
จัดทำกิจกรรม
โครงการต่างๆ
ตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

 

 



ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ
โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
คำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

ช่องทางและ 
รูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสาร
ภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

ส่วนที่ 1 
=100 
ส่วนที่ 2  
=94.15 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับช่องทาง
และรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
พบว่าในภาพรวมค่าคะแนนข้อ
คำถาม EIT และ OIT ทีเ่กี่ยวข้อง 
มีคะแนนค่าเฉลี่ยเต็ม 94-100
คะแนน และพบว่า ข้อคำถาม e๔ 
e๕ และ e๖ ได้รับคะแนนเฉลี่ยยัง
ไม่เต็มร้อย แสดงให้เห็นว่า ช่อง
ทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลที่เผยแพร่ยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอการสื่อสาร การ
ตอบข้อชักถาม หรือให้คำอธิบาย
ของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
ควรมีการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ออนไลน์ให้มากยิ่งข้ึน ดังนั้น ควร
ดำเนินการประชาสัมพันธ์เว็บไซต์
หลักของหน่วยงานและช่องทางสื่อ
สังคมออนไลน์ต่างๆ เพื่อให้ผู้มา
ติดต่อมีการรับรู้ช่องทางมากยิ่งขึ้น 

การพัฒนา
ช่องทางและ
รูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารให้มี 
ประสิทธิภาพ 

๑. พัฒนาเว็บไซต์
และช่องทางการ 
สื่อสารต่างๆ ให้
เข้าใช้งานได้อย่าง
ง่าย สะดวก 
รวดเร็วและ
อัพเดทข้อมูล 
ข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 
๒. ประชาสัมพันธ์
เว็บไซต์ และ 
ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย 
รวมถึงมีการ
ประชาสัมพันธ์ใน
สื่อสังคมออนไลน์
ที่เป็นทางการของ 

1 ต.ค 
2567-30 
ก.ย. 2568 

สำนักปลัด 
 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

ส่วนที่ 1 
=99.62 
ส่วนที่ 2  
=94.15 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

ส่วนที่ 1 
=99.62 
ส่วนที่ 2  
=97.07 

o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหน้าที่ 100 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
06 Q&A 100 
  



หน่วยงาน เช่น 
Facebook, 
เว็บไซต์ 
ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 
๓. พัฒนา 
ปรับปรุงและ
เผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล 
และช่องทาง 
การรับฟังความ
คิดเห็นที่มี
ลักษณะเป็น 
การสื่อสารสอง
ทาง เช่น 
กระดาน 
สนทนา ให้
สามารถเข้าถึง
และสังเกตเห็นได้
ง่าย 
๔. มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบใน



การสื่อสารตอบ
ข้อซักถามหรือให้ 
คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการ
ติดต่อสอบถาม
ข้อมูล ให้มีความ
ชัดเจนและ
รวดเร็วมากขึ้น 

 

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ
โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
คำถาม ผล

คะแนน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

กระบวนการ 
กำกับดูแลการ
ใช้ทร ัพย ์สิ น
ของราชการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100 จากการวิเคราะห์ ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับ กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พบว่า ในมิติของกระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(i๑๐,i๑๑,i๑๒) พบว่าได้คะแนน
เฉลี่ยในช่วง 99-๑๐๐ คะแนน 
แสดงให้เห็นว่า บุคคลภายใน
หน่วยงาน รับรู้รับทราบแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที ่ถูกต้อง และมีการกำกับ
ดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สิน ของราชการอย่าง

การเผยแพร่ 
หลักเกณฑ์การใช้ 
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการและการ 
กำกับดูแล 

๑. มีการกำหนด
แนวทางข้ันตอน
การขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการไปใช้
ปฏิบัติงานและ
คู่มือการ
ปฏิบัติงาน พร้อม
ทั้งจัดทำแผนผัง 
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

1 ต.ค 
2567-30 
ก.ย. 2568 

สำนักปลัด 
กองคลัง 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

99.38 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มาก
น้อยเพียงใด 

100 



  สม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น
ควรจะรักษามาตรฐาน และพัฒนา
ปรับปรุงการดำเนินงานให้อยู่ใน
หลักเกณฑ์ท่ีดีอย่างสม่ำเสมอ
รวมถึงยึดมั่นการทำงานให้เป็นแนว
ทางการปฏิบัติที่ดีอย่างเคร่งครัด
ต่อไป 
 

๒. เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
แจ้งเวียนคู่มือ/
แนวทาง/ระเบียบ
ปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สิน
ให้เจ้าหน้าที่ใน 
หน่วยงานได้
รับทราบ 
๓. แต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่
ตรวจสอบการใช้ 
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ อย่าง 
สม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มี
การนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 

 

 

 

 

 



ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ
โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
คำถาม ผล

คะแนน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

กระบวนการ 
สร้างความ 
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ใน 
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ 
สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า ข้อ
คำถาม IIT และ OIT ที่เกี่ยวข้อง
กับประเด็นนี้มคี่าคะแนนเฉลี่ยเต็ม 
๑๐๐ คะแนน แสดงให้เห็นว่า 
บุคคลภายในหน่วยงานรับรู้
รับทราบ ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน และมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณของหน่วยงาน และ
เห็นว่า การใช้จ่ายงบประมาณนั้น
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ดังนั้น ควรจะรักษา 
มาตรฐาน และพัฒนาปรับปรุงการ 
ดำเนินงานให้อยู่ในหลักเกณฑ์ที่ดี
อย่างสม่ำเสมอรวมถึงยึดมั่นการ
ทำงานใหเ้ป็นแนวทางการปฏิบัติที่
ดีอย่างเคร่งครัดต่อไป 

๑.การประชุม
ชี้แจงเกี่ยวกับ
แผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีของ 
หน่วยงาน 
๒.กำกับติดตาม 
การใช้จ่าย 
งบประมาณให้ 
เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ 
3. มีการเผยแพร่
แผนการใช้
งบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจ้าง และ
ผลการดำเนินงาน
ผ่านทางเว็บไซต์ 

๑. ให้เจ้าหน้าที่
ทุกสำนัก/กอง
จัดทำแผนการใช้
จ่ายเงิน
งบประมาณ 
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ
ประจำปี และ 
สื่อสารภายใน
หน่วยงานเพื่อให้ 
บุคคลากรใน
สังกัดทราบ
เกี่ยวกบั
งบประมาณของ
หน่วยงาน 
๒. ชี้แจงเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจำปีของ 

1 ต.ค 
2567-30 
ก.ย. 2568 

กองคลัง 
สำนักปลัด 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น 
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

99.38 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

100 



หน่วยงาน ผ่าน
การประชุม 
ประจำเดือนของ
หน่วยงาน 
3. ให้เจ้าหน้าที่ 
ถือปฏิบัติการ
ดำเนินงานจัดซื้อ
จัดจ้างตาม 
ระเบียบกฎหมาย 
หนังสือสั่งการที่ 
เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัด  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ
โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
คำถาม ผล

คะแนน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

กระบวนการ 
ควบคุม
ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจ
และ 
การ
บริหารงาน 
บุคคล 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

99.38 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล พบว่า ข้อคำถาม 
IIT และ OIT ที่เก่ียวข้องกับ
ประเด็นนี้มีค่าคะแนนเฉลี่ยในช่วง 
99-100 จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 
ควรดำเนินการทบทวนแผนการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคล และ
แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
อย่างต่อเนื่อง และทำรายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปี ให้มีองค์ประกอบ
ของข้อมูลที่ครบถ้วนชัดเจนและ
เผยแพร่ให้สาธารชนได้รับทราบ 
เพ่ือเป็นการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ
โปร่งใส ชัดเจน สามารถเชื่อถือได้ 

โครงการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร 
กิจกรรมส่งเสริม
จริยธรรมและการ
ต่อต้านการทุจริต 

1. จัดกิจกรรม
ฝึกอบรมกิจกรรม
ส่งเสริมจริยธรรม
และการต่อต้าน
การทุจริตของ
บุคลากรเพ่ือสร้าง 
จิตสำนึกการ
ต่อต้านการทุจริต
ให้กับคนใน
หน่วยงาน 
2.ประชาสัมพันธ์
ให้ทุกคนใน 
หน่วยงาน ยึดถือ
ประมวจริยธรรม 
สำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ ในการ 
ดำเนินงานอย่าง
เคร่งครัด ด้วย
ความโปร่งใสและ
เป็นธรรม 
3. กำหนด
หลักเกณฑ์ในการ 

1 ต.ค 
2567-30 
ก.ย. 2568 

สำนักปลัด 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่ง
ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.38 

i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แตง่ตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง
หรือไม่ 

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100 

o18 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 



ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โดย
การกำหนด
ตัวชี้วัดการ
ปฏิบัติงานและ 
ตัวชี้วัดการ
ประเมิน
สมรรถนะที่ 
สามารถวัดผลได้
ชัดเจน เพ่ือลด
การใช้ดุลยพินิจ
ของผู้ประเมิน
และประกาศ 
ให้ทุกคนทราบ 
 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ
โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
คำถาม ผล

คะแนน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

กลไกและ 
มาตรการใน
การ 
แก้ไขและ
ป้องกัน 
การทุจริต
ภายใน 
หน่วยงาน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกลไกและ 
มาตรการในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงานพบว่า
ข้อคำถาม IIT (i13 i14 i15) และ 
OIT (o22-o34) มีค่าคะแนนเฉลี่ย
เต็ม ๑๐๐ คะแนน แสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารให้ความสำคัญในการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต และบุคลากรใน
หน่วยงานมีความเชื่อมั่นว่าการ
ดำเนินการเพ่ือป้องกันการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานและกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบสามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
และมีช่องทางการแจ้งเรื่อง หรือให้ 
ข้อมูลการร้องเรียนที่สามารถ
อำนวยความสะดวกต่อการเข้าใช้
งาน แตป่ระเด็นมาตรการการ

1. ประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบให้
ประชาชน
รับทราบโดยทั่ว
กัน 
2. จัดทำรายงาน
ผลการดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายในให้
ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ท่ี
กำหนด และ
เผยแพร่ให้

๑. จัดทำช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบใน 
เว็บไซต์ และ
กล่องรับเรื่อง
ร้องเรียน 
การทุจริต 
๒.ดำเนินการ
จัดทำอินโฟ
กราฟฟิก 
นำเสนอวิธีการใช้
งานช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียน 
๓.ประชาสัมพันธ์
ช่องทางแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการ
ทุจริตแลประพฤติ
มิชอบให้ทั้ง
บุคลากรภายใน

1 ต.ค 
2567-30 
ก.ย. 2568 

สำนักปลัด 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 



o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

100.00 ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ข้อ o35 ควร
จัดทำรายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่
กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นใน
การดำเนินการเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 
 
 

สาธารณชน
รับทราบ 

และประชาชน
รับทราบ 
4. จัดทำรายงาน
ผลการดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายในให้
ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ท่ี
กำหนด และ
เผยแพร่ให้
สาธารณชน
รับทราบ 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 

100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy 

100.00 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
สินบน 

100.00 

o31 รายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

100.00 

o33 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0.00 

 


